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Yleista

Taman kayttésdanndstdén on laatinut Media Metrics Finland Oy:n FIAM-organisaatio ja
vahvistanut Media Metrics Finland Oy:n hallitus. Saanndsté koskee kaikkea
FIAM-mittauksessa (Finnish Internet Audience Measurement) kerattavaa tietoa.

Kayttdsdanndston noudattamista valvoo FIAM-organisaatio ja erityisesti sen Ohjausryhma.
Ohjausryhméa vie tarvittaessa padtdokset Media Metrics Finland Oy:n hallituksen
ratkaistaviksi. Hallituksessa ovat edustettuina MMF:n omistajat Aima Media Oyj, MTV Oy,
Sanoma Media Finland Oy ja Yleisradio Oy.

Taman kayttésadnndstdon tarkoituksena on varmistaa, ettd FIAM-mittauksen tietoja
kaytetdan oikein ja tasapuolisesti.

FIAM-mittaukseen mittaustiedon tuottajana voi osallistua internetissd omaa sisaltéa
tuottava kustantaja, broadcaster tai muu toimija, jonka kohderyhmana on suomalainen
internet-yleis6. FIAM-organisaatio pidattaga itsellddn oikeuden tarkastaa mittaukseen
tulevien siséltdjen turvallisuus ja laillisuus. Mittaustiedon kéayttgjia voivat olla mydés muut
kuin julkaisijat, esim. mediatoimistot.

FIAM-mittauksessa keratyt tiedot eivat ole julkisia tai vapaasti kaytettdvia aineistoja
muuten  kuin  MMF:n ylldpitdmien julkisten listojen osalta. FIAM-mittauksen
raportointijarjestelmistd saatavan datan kayttdminen edellyttdd aina, ettd Kayttaja ja/tai
sen taustayhteis6 on tehnyt Media Metrics Finland Oy:n kanssa erilliset sopimukset
FIAM-mittauksen kayttamisesta.

Kayttésdannostd sitoo kaikkia FIAM-mittauksen Kayttdjia, joita ovat tutkimuksen
Perustilaajat ja Lisatilaajat. Perustilaajia ovat kustantajat, broadcasterit ja muut
mittauksessa mukana olevat sisalléntuottajat. Kaikki muut tilaajat ovat Lisatilaajia.

Tama kayttdsdanndstd on voimassa toistaiseksi.

Tekijanoikeudet ja yleiset kayttooikeudet

Kaikki tekijanoikeuslain mukaiset oikeudet, mukaan lukien tekijanoikeus FIAM-mittaukseen
ja FIAM-tietoihin ja niiden muodostamiin tietokantoihin, sekd muut immateriaalioikeudet
kuuluvat yksinoikeudella Media Metrics Finland Oy:lle.

Kéayttdjalla ei ole oikeutta myyda FIAM-tietoja tai -aineistoja. FIAM-tietojen tai -aineistojen
luovuttaminen, levittdminen, julkaisu tai jalkikayttdé on sallittu vain siind laajuudessa ja sité
kayttotarkoitusta varten, mité jéljempéana eri kayttdjaryhmien osalta maéritelldan. Kayttajan



2.3

24

2.5

3.1

3.2

Finnish KAYTTOSAANNOSTO
Audience
Measurement

7.5.2025

saama kayttooikeus ei ole edelleen luovutettavissa eika siirrettdvissd Kayttajan tytar- tai
muille samaan konserniin kuuluville yhtidille eikd muille kolmansille osapuolille.

Aineistojen kayttd muihin kuin nédissa kayttdsddnndissd nimenomaisesti Kayttdjalle
sallittuihin yksildityihin tarkoituksiin edellyttdd aina Media Metrics Finland Oy:n etukéteista
kirjallista suostumusta. Media Metrics Finland Oy:lla ei ole miltddn osin velvollisuutta
myontaa Kayttajalle tassa kayttésaannostossa tarkoitettua laajempaa kayttdoikeutta.

Kayttgjalla ei ole kayttdoikeutensa nojalla tai muullakaan perusteella oikeutta millaan
tavoin muuttaa tai muunnella FIAM-mittausta tai sen tietoja.

Jos FIAM-mittauksen Ka&yttédja ei ole varma siitd, kattaako saatu kayttdoikeus sen
suunnitteleman kaytén, se voi pyytaa kirjallisesti asiaa koskevan lausunnon Media Metrics
Finland Oy:lta. Lausunto on Kaytt&jaa sitova.

FIAM-tietojen kaytto

FIAM-mittausta ja sen tuloksia tulee aina kéayttdd tdman kayttésdanndston ja
tilaajasopimuksen maaraysten mukaisesti seké lakeja, hyvia liiketapoja ja mainonnan ja
markkinoinnin alan itsesdantelyelinten antamia ohjeita ja periaatteita noudattaen.

FIAM-aineistojen kdytdssa on yleisesti noudatettava seuraavia periaatteita:

e FIAM-tietoja esitettdessd on aina mainittava mittauksen nimi, mittausvuosi ja
tarkastelussa oleva ajankohta

e Tietoja esitettdessd on myds selkeasti ilmoitettava mita ajanjaksoa esitettava luku
edustaa (esim. viikko, paiva, kuukausi)

e FEroteltava  yksittdisen palvelun ja  Kayttdjan kaikkien  palveluiden
kokonaistavoittavuus

o Alueellisia tietoja kdytettdessd on aina selvasti ilmoitettava, mitd maantieteellista
aluetta kyseiset luvut koskevat

e Tavoittavuus- ja profiililukuja esitettdessd on mainittava, mistd paaryhmaésta
profiili on laskettu

e Sivustojen ja sovellusten keskindisessa vertailussa on kaytettdva aina samaa
ajanjaksoa ja kohderyhmaa

e FIAM-tuloksia ei saa vertailla muilla mittausmenetelmilld tuotettuihin lukuihin

Muun kuin julkistetun FIAM-tiedon k&yttd opinndytetdissd tai muussa tieteellisessa
tarkoituksessa tai FIAM-tietojen luovuttaminen tallaisiin tarkoituksiin on sallittua Media
Metrics Finland Oy:n suostumuksella.
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APl-rajapinnan kayttérajoitukset

e Kayttijalla on oikeus kayttdad raportointijarjestelman API-rajapintaa tietojen
noutamiseen sisdisiin tietovarastoihinsa tavanomaista raportointia varten.
Tavanomaiseksi raportoinniksi katsotaan paéivittain, viikoittain tai kuukausittain
toistuva raporttitiedon haku API-rajapinnan kautta edellisen yhdeks&dnkymmenen
(90) paivan ajanjaksolta.

e APl-rajapintaa ei ole tarkoitettu ns. backfill-kayttéén, jolla tarkoitetaan laajan,
kertaluonteisen, historiallisen paiva-, viikko- tai kuukausidatan lataamista
Kayttdjan tietovarastoon ohjelmallisesti. Kéyttérajoitusten rikkominen voi johtaa
tilaajan API-kayttdoikeuden jaédyttdmiseen.

e FErillisellda Iluvalla ja mahdollista erikseen mé&éariteltdvdd tapauskohtaista
lismaksua vastaan tilagjat voivat kayttdd rajapintaa myds merkittavien
tietoma&éarien noutamiseen siséisiin jarjestelmiinsa. Tallaisissa tapauksissa tilaajaa
pyydetédan ottamaan etukateen yhteyttd Media Metrics Finlandiin.

Mittauksen implementointi ja lukujen julkisuus tilaajayhteisossa

Perustilaajan tulee suorittaa mittaukseen liittyessdén viipyméattd mittauksen tekninen
implementointi kaikkiin niihin mittauspisteisiin jotka tilaaja on paattényt tuoda mittauksen
piiriin. Mittauspisteiden tuottaman datan validointi tulee olla suoritettuna kolmen
kuukauden kuluessa siitd hetkestd kun tilaaja on saanut kayttéonsd FIAM-mittauksen
raportointitydkalujen  kayttdoikeuden. Poikkeustilanteissa ja erityisestd tilaajan
iimoittamasta syysta johtuen Media Metrics Finland voi mydntaa tilaajalle oikeuden lykata
lukujen julkistamista em. ajankohdasta maksimissaan kolmella kuukaudella.

Tilaajan tulee noudattaa mittauspisteiden teknisessé implementoinnissa ja raportoinnissa
taman Kayttésaanndston Liitteen A mukaista raportointihierarkiaa.

Mittauspisteiden implementoinnin sek& validoinnin jadlkeen tilaajan mittauspisteiden
tuottama data on kaikkien FIAM-tilaajien kaytdssa naiden saéntdjen puitteissa.

Poikkeuksena julkaisuvelvoitteeseen tilaajalla on oikeus poistaa julkiselta listalta esim.
yrityskaupan seurauksena tilaajan hallinnasta poistuneiden julkaisujen tulokset ja nain
séilyttda mittauspisteen historiadata FIAM-jarjestelméassa.

Tietojen julkistaminen

FIAM-tulokset julkaistaan viikottain torstaisin internetissé julkisella top-listalla.
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Kayttdjilla on mahdollisuus tarkastaa torstaisin julkistettavat FIAM-luvut saman viikon
tiistaista ldhtien ja ilmoittaa niissd mahdollisesti olevista virheistd. Ennen torstaita
Kayttgjille toimitettu aineisto ei ole julkista.

Perustilaajien oikeudet

Sisélléntuottajan markkinointiaineistoihin voi sisallyttda FIAM-mittauksen piirissé olevien
palveluiden tai niiden yhdistelmien FIAM-tietoja siséltavia estimaatteja, profiileja, peittoja
tai kontaktihintoja.

FIAM-tietojen jalkikaytto- tai muukaan kayttdoikeus ei miltddn osin siirry Kayttgjalta
kolmansille osapuolille kuten esim. asiakkaille tai Kayttajan konsernin muille yrityksille.

Lisatilaajien oikeudet

Lisatilaajalla on oikeus kayttdd FIAM-tietoja asiakkailleen raportointia tai esim.
mediasuunnittelua varten tuotettaviin aineistoihin.

Lisatilaajan asiakkaat eivdt saa FIAM-tietoihin tai FIAM-mittaukseen kaytt6sdanndston
mukaista jalkikayttd- tai muuta kayttdoikeutta.

Lisatilaaja voi myds vyleisessd asiakastiedottamisessaan valmistaa téllaisen kaytén
edellyttamia aineistoja FIAM-mittauksesta esittdmalla ne yleisluontoisina trendi- tai
kohderyhmakatsauksina.

Suhde muihin sopimuksiin

Taman kayttdsdanndston liséksi FIAM:n kdytdssd noudatetaan, mita sovitaan Kayttajén ja
Media Metrics Finland Oy:n vélilla tehtavissa erillisissa tilaajasopimuksissa.

Jos tilaajasopimuksen ja kayttésdadnndstdon maaraykset ovat keskendan ristiriidassa,
noudatetaan tilaajasopimuksen maarayksia.

Media Metrics Finland Oy:lld on oikeus muuttaa kayttdésdanndstéd ilmoittamalla siitd
kirjallisesti Kayttajalle.

Kayttosaannoston noudattaminen ja laiminlyéntien seuraamukset

Mikali Kayttdja ei noudata tatd kayttdsddnnodstéa, FIAM-organisaatio voi Kayttdjaa
kuultuaan velvoittaa Kayttajan muuttamaan toimintatapaansa vastaamaan sovittuja ohjeita
uhalla, ettd kayttdoikeus menetetaan.
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LIITE A: Raportointihierarkia

FIAM-mittauksessa kéaytetdan tilaajien julkaisemien siséltdjen osalta tassa liitteessd kuvattua
neliportaista raportointihierarkiaa. Hierarkia maaritellddn yhdessa tilaajan kanssa mittaukseen
lityttdessa Media Metrics Finlandin tuella.

1.

Julkaisijataso (measurement member)

Julkaisijataso sisdltdd automaattisesti kaikkien tilaajan mittauksessa mukana olevien
mittauspisteiden validoidun datan. FIAM-mittauksen julkisella listalla julkaisijatasoa
kuvataan termilla Measurement member toplist.

Ryhmittelytaso (grouping)

Ryhmittelytaso antaa tilaajalle mahdollisuuden kuvata vapaasti brandihierarkiaansa
julkisella listalla esim. myynnillisisté tai alueellisista I1dhtékohdista. Tilaajalla on oikeus luoda
haluamansa maéra ryhmid, joihin voi liittdd tilaajan omia medianimikkeitd tai osioita.
Ryhmien kaytté ei ole pakollista. Kaikki luodut ryhméat ovat automaattisesti julkisia.
FIAM-mittauksen julkisella listalla ryhmittelytasoa kuvataan termilla Grouping level toplist.

Medianimike-taso (media title)

Medianimike-taso kuvaa yhden mediabrandin kokonaisuutta, ja siséltdd yleisimmin
kayttoliittymisté selainpohjaisen version sekd mediabrandiin liittyvat mobiilisovellukset ja
mahdollisesti ndkdislehden. Tilaaja paattdd itsendisesti mittaukseen liittyessdadn mitka
kaikki sen kayttéliittymista litetddn mukaan. Medianimike-taso on FIAM-mittauksen ns.
paélista, jota kuvataan termilla Media title toplist.

Osiotaso (section)

Medianimike on tilaajan halutessa mahdollista jakaa viela osioihin. Mikali tilaaja luo osioita,
ne ovat |ahtokohtaisesti julkisia. Osioiden raportointi tapahtuu julkisella listalla
medianimike-listan sisalla. Osioiden raportoinnin osalta tilaaja sitoutuu noudattamaan alla
lueteltuja osioita koskevia sdantoja:

1. Osioiden ja sovellusten tulee olla brandielementtien ja visuaalisen ilmeen (esim.
logo, varimaailma tai navigaatio) osalta yhtenevaisia sen medianimikkeen kanssa
jonka alle niité ollaan raportoinnissa liittdmassa.

2. Osioiden selainkayttdisten versioiden tulee sijaita samassa paatason domainissa
kuin se medianimike, jonka alaosioita ne ovat.

3. Media tai osio ei voi esiintya kahdella tasolla. Jos jotain palvelua tai sovellusta
mitataan yhden medianimikkeen osana, sitd ei voida raportoida itsendisesti
medianimiketasolla.
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Kaikki edellda mainitut sdannét tulee tayttaa, jotta sovellus tai osio voidaan raportoida
medianimikkeen alla (erilliseksi sovellukseksi ei katsota saman sovelluksen eri versioita
esim. Android- ja iOS-ymparist6ihin). Mink& tahansa medianimikkeen alle tuotavan sisallén
tulee tayttdd tdssd kohdassa kuvatut sdédnndt, vaikka uutta siséltdod ei raportoitaisikaan
omana erillisend osionaan. Raportointihierarkia ja siihen tehtdvat mahdolliset lisdykset ja
muutokset tulee hyvéksyttaa aina etukateen Media Metrics Finlandilla. Muutos tulee liséksi
valmistella etuk&teen siten ettd raportointihierarkiaa saa muuttaa julkisella listalla vasta sen
jalkeen kun seka brandaykseen ettd tekniseen osiomittaukseen liittyvat toimenpiteet on
tehty ja julkaistu. MMF konsultoi epédselvissa tapauksissa FIAM-mittauksen Ohjausryhmaa,
jonka kannanotot sdannénmukaisuuteen ovat tilaajaa sitovia.
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Dokumentin muutoshistoria

Versio Paivays Muutos

1.0 12.6.2023 Ensimmainen hyvaksytty versio

2.0 18.4.2024 Lisatty kokonaan uusi kappale 4: “Mittauksen implementointi
ja lukujen julkisuus tilaajayhteis6ssa” seka LIITE A:
Raportointihierarkia

3.0 7.5.2025 Lisatty kohta 3.3 kuvaamaan API-rajapinnan kayttérajoituksia




